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PENSAMIENTO COMPLEJO Y FORMACION HUMANA EN EL
SISTEMA EDUCATIVO COLOMBIANO
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RESUMEN

En el marco del sistema educativo tradicional la formacion humana se ha asumido desde la
simplicidad, modelos pedagdgicos excluyentes, curriculo inflexible, heteronomia y unidisciplinariedad.
Desde el pensamiento complejo, la formacién humana adquiere una nueva dimensién. Se convierte
en un proceso dinamico y complejo de construccién del sujeto donde interactian factores personales
y sociales. Esta nueva racionalidad abre un espacio para asumir la formacion en el ambito escolar
desde la autonomia, participacion democratica, trasdisciplinariedad y tolerancia. Al final se enfatiza
en incluir dentro del curriculo la formacion en pensamiento complejo como base para salir de la

actual coyuntura social.
INTRODUCCION

La educacion es el proceso a través del cual el ser humano desarrolla todas sus
potencialidades de crecimiento y se integra a los sistemas sociales. Es por ello que es considerada
el factor central para el desarrollo de Latinoamérica y del Caribe . La educacién es el proceso
general de socializaciéon, mientras que la "formacién humana" tiene que ver con la construccion del
sujeto como tal y por eso se ha propuesto como el eje articulador de la pedagogia .

La sociedad colombiana vive actualmente una crisis generalizada en todos los ambitos: social,
econdémico, familiar y de orden publico. Las manifestaciones de esta coyuntura las podemos observar
en los altos indices de violencia intrafamiliar y cotidiana; el conflicto armado, la falta de gobernabilidad
y la desaceleracion del desarrollo econdmico ; la falta de identidad del ciudadano con su pueblo, y el

aumento del pesimismo frente a la posibilidad de una salida de la situacién actual.

Esto nos lleva a preguntarnos por el tipo de formacion que se esta brindando en el sistema
educativo y como se podria orientar dicha formacion para que aporte a la resolucién de la actual
coyuntura social. El pensamiento complejo constituye una nueva racionalidad desde la cual la

formacion humana se enlaza estrechamente a la dinamica de la realidad del pais. El objetivo de la

Contactos: info@pensamientocomplejo.com.ar



presente ponencia es aportar algunos elementos desde dicho paradigma para la construccion de

una nueva vision de la formacion humana acorde al desarrollo personal y social.

CARACTERISTICAS GENERALES DEL PENSAMIENTO COMPLEJO

Paradigma tradicional

En el campo de la filosofia y de la ciencia han habido dos métodos diferentes de obtencién
de conocimientos: el organon y el canon . El organon fue instaurado por Aristételes y hace referencia
a procedimientos metodolégicos de acceso al conocimiento. El positivismo y neopositivismo se
basan en dicho método. En contraposicion al organon, se encuentra el canon, método desarrollado
por Kant, y que hace referencia no tanto a lo metodoldgico sino a los criterios mismos de validez del
conocimiento y a los procesos involucrados.

El "canon" apunta mas a la interpretacién y comprensién y es el fundamento de técnicas tan
variadas como la investigacion accion participativa, la etnografia y la entrevista en profundidad.
Este método dio origen a epistemologias tradicionales como la fenomenologia y el humanismo.
Tradicionalmente, la ciencia ha asumido el organon como su orientacion fundamental y de ahi la
primacia del positivismo, en detrimento de otras formas posibles de abordaje del mundo y del sujeto.

El espiritu de la ciencia tradicional se operativiza en los siguientes principios:

1) Obtencion de conocimientos basados en la experiencia siguiendo los pasos del método
cientifico;

2) Los conocimientos se basan en hechos medibles y registrables;

3) Se buscan leyes universalmente validas;

4) Las condiciones técnicas buscan por todos los medios excluir al sujeto en la produccion
del conocimiento;

5) Se busca reducir los sistemas en sus constituyentes mas simples y elementales;

6) Hay una alta insistencia en la busqueda de las causas de los fendmenos;

7) La explicacion de los fendmenos es lineal y se parte del principio de que es necesario
comprender las partes para llegar a comprender el todo, y

8) Se basa en el analisis, la desunion, el atomismo y la simplicidad.

Tal forma de ver el mundo nos ha posibilitado captar la esencia de los fendmenos, sus leyes,

su orden, su prediccion y ejercer un alto control de ellos a través del desarrollo de la tecnologia . Sin



embargo, este paradigma ha generado una imagenes que no se ajustan a la experiencia de la
realidad y a los mismos descubrimientos cientificos, en tanto la construccion del conocimiento se da
desde la busqueda de la simplicidad, la ordenacion, la regularidad, la estaticidad y el reduccionismo
de lo complejo a lo simple. El método cientifico se asume de una forma rigida sin posibilidad de que

se articule al cambio mismo de los fendmenos.

Pensamiento complejo

El pensamiento complejo tiene su esencia en la tradicion pérdida de abordar el mundo y el
ser humano desde un punto de vista hermenéutico, o sea interpretativo y comprensivo. Sin embargo,
su desarrollo es reciente y tiene que ver con el empuje dado por los descubrimientos cientificos en
la fisica y biologia (referidos a procesos de incertidumbre, irreversibilidad en los procesos, procesos
cadticos e imposibles de predecir, etc.), desarrollo de la teoria de sistemas en ciencias sociales e
ingenieria informatica, y consolidacion de metodologias de investigacion diferentes al método cientifico
tradicional (disefio emergente, investigacion accion participativa, analisis del lenguaje, entrevista a
profundidad y taller reflexivo). En las ciencias sociales, esto esta conllevado a la asuncion de una
actitud critica frente los procesos psicosociales como ordenados, lineales, predecibles, reducibles a

sus componentes y parcelados en disciplinas especificas.

El término "complejo" viene del latin "complexus" que significa "lo que esta tejido en conjunto”

"...El pensamiento complejo es ante todo un pensamiento que relaciona..." De esta forma, el
pensamiento complejo se puede concebir como una nueva racionalidad en el abordaje del mundo y
del ser humano, consistente en la ligacion de las partes en el todo mediante el establecimiento de
relaciones entre ellas , teniendo en cuenta sus diferencias. Al contrario del paradigma tradicional de
la disyuncién , el pensamiento complejo une, reune, relaciona y aborda los procesos en su constante

dinamismo y cambio.

A continuacion se anotan de forma esquematica algunas caracteristicas del pensamiento

complejo:

1) Las nociones antagdnicas se unen sin perder su diferenciacion y particularidad, las cuales
se excluyen y rechazan en el paradigma clasico (principio dialdgico) ;
2) Los procesos se autoproducen y autoorganizan en tanto los efectos producen causas y

las causas, efectos (recursién organizacional) ;



3) Hay sistemas en los cuales la parte esta en el todo, y, a la vez, el todo esta en la parte
(principio hologramatico ) ;

4) Plantea que mas que orden, linealidad y estaticidad, lo que hay es un continuo proceso
de interacciones entre partes y fendmenos de orden, desorden y organizacion;

5) Combina el analisis cualitativo con el cuantitativo, ya que con numeros no se puede
interpretar y con palabras no se puede describir con precision , lo cual hace necesario pensar lo que
se hace;

6) La realidad se concibe como un proceso en continuo cambio, por lo cual se debe ser
flexible en la forma de abordarla, y

7) El pensamiento complejo no es holistico o totalitario; liga los elementos y fendmenos
entre si estableciendo sus relaciones y asumiendo sus diferencias.

ENFOQUE TRADICIONAL DE LA FORMACION HUMANA

Vision tradicional

En el sistema educativo la formacién humana se ha dado tradicionalmente desde modelos
pedagogicos antagoénicos. Florez Ochoa hace una clara descripcion de los cinco modelos
pedagodgicos tradicionales en educacion (tradicional, conductista, romantico, desarrollista y socialista),
sefalando sus caracteristicas centrales en torno a diversos aspectos: relacion profesor - estudiante,
metas del proceso educativo, concepcion del proceso educativo, contenidos y método. Dichos
modelos han creado imagenes unidimensionales de la ensefianza y del aprendizaje, se excluyen
entre si, preforman fines definitivos de la educacion y se basan en esquemas simples de la formacién
humana . Igualmente, han influido las distintas visiones sobre el sujeto construidas por las disciplinas
sociales , que se caracterizan por ser unidisciplinarias, excluyentes y rigidas. La complejidad del
sistema educativo termina muchas veces produciendo en los agentes educativos caos y confusion

que afecta su eficacia pedagdgica y administrativa .

Curriculo

El paradigma positivista de ciencia ha orientado por décadas la estructuracion del curriculo,
el cual tradicionalmente se ha entendido como un conjunto de contenidos organizados por disciplinas
y areas que se operativizan a través de las asignaturas, con la tendencia a fosilizarse en frias y

aburridoras materias.

La Ley 115 renovo el concepto de curriculo, definiéndolo como un conjunto de actividades



dentro de procesos que se desarrollan de forma intencional y consensual para cumplir con los
objetivos de la Ley 115 y del Proyecto Educativo Institucional. Tal definicion crea las bases para el
disefio de curriculos flexibles, participativos y adaptados a las necesidades de formacion. Sin
embargo, muchas instituciones todavia trabajan el curriculo como contenido de materias, y en las
qgue se ha dado el cambio, se observa con frecuencia que el curriculo oculto desvirtia el curriculo

explicito.

En los lineamientos generales de construccion del curriculo dados por el M.E.N. se observa
la concepcidn de areas como un conjunto de disciplinas con objetos y métodos propios, lo cual esta
dentro del paradigma tradicional. Desde el pensamiento complejo, las disciplinas no se articulan en
torno a objetos sino a problematicas y esto plantea su integracién. Se trasciende la
interdisciplinariedad como abordaje de un problema reuniendo diferentes disciplinas, para abordarlo
en su complejidad desde la trasdisciplinariedad. Esto requiere la construccion de un lenguaje univoco,
donde se establezcan relaciones entre todos sus elementos y se tenga en cuenta la dinamica de

toda la organizacion.

Légica de la disyuncion - exclusion

La formacién humana en el sistema educativo tradicional ha estado dada desde relaciones
de verticalidad, imposicion, dominacion y marginacion (exclusion) dadas en las complejas relaciones
gobierno-dirreccion-administracion-profesores-padres-estudiantes-comunidad. La relacién de los
educadores con sus estudiantes ha estado dada por la verticalidad. Igualmente, se ha buscado la
homogenizacion en el marco del totalitarismo, donde se espera que todos aprendan lo mismo al

mismo ritmo, sin tenerse en cuenta las diferencias y particularidades consustanciales al sujeto .

Los mismos profesores han sido objeto de este tipo de relaciones: su formacion se ha dado
bajo relaciones de marginacién y verticalidad, y a la vez los procesos sociopoliticos y econémicos
generan dominacién y marginacién en ellos. Este es el patron de nuestra cultura intimamente ligado

a la violencia de la actual coyuntura. Se da una légica "...que genera relaciones de verticalidad
entre las partes, donde se desvaloriza una de las partes y se sobrevalora otra, se le margina, y quien
margina domina, se omite la existencia de la igualdad en la diferencia..." . El sistema educativo
genera violencia en tanto se mueve en el terreno de la disyuncion y la exclusion que reafirma procesos
similares vividos en otros contextos: familia, grupos, instituciones, iglesia, politica y ciencia. Los

nifos, jovenes o universitarios viven la exclusién en multiples areas: en la verticalidad de sus



profesores, en la falta de reconocimiento a su ser, en la ausencia de espacios para crear, en el no
ser tenidos en cuenta en la misma construccién del proceso de ensefianza aprendizaje y en la

exclusion del proceso de construccion del conocimiento.

Las ciencias sociales han creado distintas visiones del sujeto todas antagonicas entre si y
han excluido el sujeto del mismo proceso de conocer, de acuerdo al paradigma clasico positivista .
Esto se ha transmitido al campo educativo y ha influido la ensefanza y el aprendizaje. Se ensefian
contenidos cognitivos sin tenerse en cuenta el ser, los conocimientos se ensefan sin el método y se

desliga el sujeto del objeto investigado.

La formacién ha sido y sigue siendo un proceso de inculcacién de patrones sociales
relacionados con los procesos de exclusion que de esta forma se reproducen. A pesar del logro del
discurso de la democracia y de la libertad, asi como el derecho al libre desarrollo de la personalidad,
"...son multiples las formas sutiles y remotas desde las cuales los macroproyectos institucionales...se

traducen en practicas cotidianas..." de exclusion del sujeto. Esto esta presente en los modelos
pedagogicos desarrollista, conductista y socialista. En contraposicién a esta perspectiva se han
originado perspectivas idealistas que privilegian el sujeto y su individualidad, resaltando su libre
albedrio, excluyendo las condiciones contextuales y socioculturales. Un ejemplo es el modelo
pedagoégico romantico que enfatiza en darle al nifio un ambiente flexible para que desarrolle sus
intereses y cualidades, previniéndole presiones externas que violentarian su espontaneidad . Tales
concepciones antagonicas de la formacion que enfatizan ya sea en lo externo o en lo interno, lo que
hacen es crear disyuncion sin tener en cuenta las multiples relaciones involucradas en la formacién.
La escuela sigue dando prioridad al desarrollo de contenidos cognitivos como base de la formacion,
aunque de forma explicita se esté buscando la formacién integral ya que se sigue ensefiando datos

por fuera del contexto histérico .

A pesar de las nuevas leyes sobre reforma curricular y las propuestas ministeriales de reforma
de la educacion, las practicas pedagodgicas tradicionales descontextualizadas siguen perpetuandose
por falta de cambio en la racionalidad tradicional. No puede haber una reforma real del proceso

educativo en el pais si no se da un cambio en el pensamiento.

CONSTRUCCION DE UN NUEVO ORIZONTE



Hacia un concepto renovado de formacion humana

¢, Qué es la formacién humana? Cada época, cada ciencia y cada proceso social ha dado y
da una respuesta diferente. Lo cierto es que "la formacion del ser humano es un proceso complejo
que representa un desafio para las concepciones epistemoldgicas tradicionales" . La formacion
integra los procesos sociales y contextuales que operan sobre el sujeto con los procesos personales:
"La formacion es la resultante de la articulacion de procesos sociohistoricos y procesos individuales"
. Esta articulacion se da en un proceso continuo de relaciones a través del lenguaje. Con esto se va

mas alla de la visién de la formacién desde una sola dimension.

En los procesos sociohistoricos hay una légica del poder que busca su reproduccion y esto
se pone en juego en la continuidad, el hacer irreflexivo y la asuncién de problemas desde un plano
puramente operativo. La emergencia del sujeto y la asuncion de su propia formacién pone en juego
la creatividad y la reflexion critica de tales demandas externas, con lo cual la formacion se mueve
por el camino de la incertidumbre, el descubrimiento y la discontinuidad. La formacion es condicionada
histéricamente pero no determinada histéricamente. El sujeto siempre tiene la posibilidad de construir
su forma de ser, pensar y sentir. De esta forma puede construir alternativas frente a las relaciones

de poder impuestas y asi liberarse de los bloqueos personales y sociales.

Tradicionalmente la formacion humana se ha dado desde la heteronomia en el sentido de
tener un sistema educativo donde la institucion educativa y el maestro es quien sabe, planifica,
regula y controla el proceso de ensefianza. El pensamiento complejo, en la medida en que posibilita
ver el proceso de formacion humana en todo su dinamismo y evolucién, fomenta la actitud de asumir

la educacién desde una nueva perspectiva: la construccién de la autonomia en el sujeto.

De esta forma cambia el rol del educador: deja de ser quien planifica el aprendizaje del
estudiante y pasa a ser un facilitador para que sea el mismo estudiante quien planifique dicho proceso.
Es asi como se abre el espacio para la construccidon de sujetos con capacidad de pensar por si

mismos .

Abordaje desde la complejidad
La educacién, al igual que la sociedad es un asunto complejo que implica multiplicidad de
factores en relacion y que la hacen un asunto dinamico, variado y diverso . En la formacién humana

intervienen multiples factores enmarcados en diferentes relaciones sistémicas: cultura, sociedad,



padres, institucion, comunidad, agentes educativos y estudiantes. La formacion humana no puede
ser vista desde un solo aspecto ni desde la reunion de un conjunto de aspectos. Debe de ser vista

desde la relacién de factores articulados desde la dimension del sujeto, el individuo y lo social.

La caracteristica de la época actual es la del cambio. En las ciencias y disciplinas sociales
continuamente se estan transformando las concepciones de hombre, saber, educacion y formacion.
Los conceptos y teorias son transitorios. Es por ello que si "(...)las concepciones educativas y las
practicas pedagdgicas no se anticipan o no evolucionan simultaneamente, pierden su sentido y su
razén de ser(...)" . El cambio es un proceso legitimo y necesario que hay que dinamizarlo acorde a
las circunstancias del pais . No debemos esperar que el cambio venga de las altas esferas, es
necesario que captemos desde nuestra individualidad su importancia. En el campo de la formacién
humana se requiere de una racionalidad como la del pensamiento complejo que esté acorde al
mundo constantemente cambiante. De esta manera, se estaria llevando a cabo un proceso formativo

de los colombianos acorde a las actuales y futuras coyunturas.

La formaciéon humana debe ser asumida como un proceso en continuo cambio que se
construye momento a momento, dado por procesos de orden - desorden- interacciones- organizacion
donde intervienen todo un conjunto de subsistemas interrelacionados. El proceso formativo involucra
procesos de incertidumbre, cambio, transformacion, desorden e inestabilidad. No todo puede ser
controlable ni predecible y esto debe ser tenido en cuenta en la estructuracién de los proyectos
educativos institucionales, el curriculo y en la ensefianza. Ella se da en una continua interdependencia

de factores personales, sociales, econdmicos, institucionales y familiares.

En el marco del pensamiento complejo, los procesos se abordan desde estrategias y no
desde programas, tal como si sucede en el pensamiento simplificante . Un programa es una secuencia
de actos decididos a priori, mientras que la estrategia se disefia de acuerdo al proceso y se va
ajustando a sus cambios. De acuerdo a esto, la formacion humana debe ser entonces asumida de

estrategias en el proceso educativo susceptibles de continuo cambio.

La formacién no es un asunto exclusivo del sistema educativo formal, sino que se da en
multiples contextos . Esta entrelazada a la formacién que se da a si mismo el propio sujeto en su
libre albedrio y libertad de desarrollo de su personalidad, se enmarca también en los procesos de

socializacion dados al interior de la familia, en los procesos sociales de relaciones con pares, en su



participacién sociopolitica, en el ejercicio del trabajo y en su vivencia espiritual. El sistema educativo
formal tiene el reto de articular la formacion dada en el ambito institucional con estos otros tipos de

formacion para que vayan por la misma via.

Calidad de la educacion

La coyuntura actual del pais exige un mejoramiento sistematico de la calidad de la educacion
con el fin de propiciar una auténtica formacion de los colombianos. Diversos informes recomiendan
un mejoramiento de la calidad de la educacion como estrategia para salir de la crisis social , . Del
trabajo de Ruiz se desprende la posibilidad de abordar la calidad de la educacién desde paradigmas
tradicionales donde se privilegia un determinado factor, no se tiene en cuenta la relacion entre los
diversos factores y no se asume el proceso en su dinamismo. Siguiendo la postura de este autor, la
calidad de la educacion debe de abordarse teniendo la complejidad de todo el proceso educativo.
Los criterios de calidad deben ser construidos institucionalmente con base en los lineamientos sociales
y gubernamentales. De esta manera se estarian creando las bases para la promocion de una
auténtica formacion humana en tanto se tiene en cuenta la intervencion sobre todos los factores

implicados en este proceso y sus relaciones.

Formacion participativa

Desde el pensamiento complejo la realidad psicosocial se asume desde la logica de la
inclusion-exclusion, donde los procesos de formacion son relaciones caracterizadas por encuentros
y desencuentros. Esta forma de pensar nos lleva a asumir de otra manera las tradicionales relaciones
de exclusion y marginalidad que se han dado en el sistema educativo, posibilitando la reinsercion
del sujeto en su puesto. La invitacion es a construir las relaciones a través de la participacion de
todos los estan implicados en el proceso de formacion. Aqui se rescata otro elemento de vital
importancia del pensamiento complejo, como lo es el sentido de flexibilidad y tolerancia frente al
otro. Esto ayuda a aceptar las diferencias y promueve la convivencia pacifica, convirtiéndose en el

espacio por excelencia para resolver creativa y constructivamente los conflictos.

El pensamiento complejo como contenido del curriculo

La coyuntura social que vive actualmente el pais requiere de sujetos que se adapten facilmente
a los cambios, con una actitud flexible, con capacidad para establecer relaciones entre procesos y
entre éstos y sistemas, con capacidad para abordar nuevas posibilidades, etc. Tales cualidades

estan inmersas en el pensamiento complejo y es por ello que podria ser un contenido de fundamental



importancia dentro del curriculo en todos los niveles de la educacion, desde preescolar hasta la
universidad . Se requieren sujetos que aborden la realidad en toda su complejidad y de esta forma
puedan adaptarse mejor a ella para transformarla. El pensamiento complejo es una racionalidad de
alto orden que implica la puesta en practica habilidades cognitivas superiores tales como los procesos
de metaconocimiento, categorizacion, abstraccion y construccion de modelos sistémicos de la

realidad.
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